
PRESS NOTE (English)

Date: 13th July 2024

Subject: Request for Permission for 24x7 Operations of Shops and Establishments in Hyderabad

In a crucial step to stimulate economic activities in Hyderabad, Raghavendra Askani, co-founder and
director of the Swatantrata Center, along with Hon'ble Chief Minister of Telangana, Anumula Revanth
Reddy, has written an open letter to the Chief Secretary, Mayor, and Commissioner of Greater
Hyderabad Municipal Corporation, Telangana Police, and Labor Department. The letter requests the
immediate implementation of 24x7 operational permissions for shops and commercial establishments
in Hyderabad without further delay and emphasizes the establishment of robust and peaceful
systems.

In April 2023, the Telangana government approved G.O. Ms. No. 04, LET&F Department, 04-04-2023,
granting exemptions under Section 7 (Opening and Closing Hours) of the Telangana Shops and
Establishments Act, 1988, allowing 24x7 operations with certain approved conditions. However,
despite a year passing since the approval of the G.O., the full implementation of the regulations is still
pending. Even the newly formed government has yet to make any official announcements regarding
this G.O., which is critical for Hyderabad to compete with global cities.

Raghavendra Askani, on behalf of the Swatantrata Center, highlighted in his letter to the Telangana
government that 24x7 business operations would significantly boost economic activities, create
numerous job opportunities, and help the state compete on a global scale. The key suggestions
mentioned in the letter include:

● Simplified Licensing System: Implement a more straightforward, transparent licensing system
with zonal regulations for 24x7 operations.

● Labor Department Amendments: Form a special committee under the Telangana Shops &
Establishment Act, 1988, to address issues like weekly working hours and overtime wages.

● Annual Fee Structure: An annual fee of ₹10,000, for businesses with 10 or more employees
and ₹5,000 for businesses with less than 10 employees, should be allowed for 24x7
operations.

● Enhanced Police-Public Dynamics: Improve police-public relations, ensure better working
conditions for police personnel, recruit more police officers in Hyderabad, and allocate
additional funds to make the city safer and more dynamic.

● Protection for Female Staff: The Telangana government and police should take joint
responsibility for the safety of female employees. Increase the recruitment of more female staff
in Hyderabad.

● Nightlife Implementation Committee: Establish a committee led by the Commissioner of
Greater Hyderabad Municipal Corporation to initiate 24x7 nightlife. Improve the infrastructure



to suit Hyderabad's nightlife. The city should be ready to handle emergency situations,
including fire, ambulance, and medical services. The government should focus on existing
disaster management centers and war rooms.

● 24x7 Public Transport: Include public transport organizations in the 24x7 plan to provide safe
and reliable transport options during the night.

● Infrastructure Improvement: Upgrade city infrastructure to support emergency services and
disaster management, ensuring Hyderabad is prepared for 24x7 operations.

Highlighting the need to adopt the 24x7 operations model and maintain competitive stakes, these
measures would not only foster economic growth but also improve the quality of life for city residents.
It is believed that implementing 24/7 business operations in Hyderabad could achieve an additional
2% growth, amounting to $1.50 billion (122.22 billion INR), with the city's GDP potentially increasing
by $1.50 billion in the following year. Currently, Hyderabad's GDP is estimated at around $74 billion.
According to a comprehensive report by Knight Frank India and the Confederation of Indian Industry
(CII), Hyderabad's GDP is expected to reach approximately $201.4 billion by 2035. Moreover, 24/7
operations in Hyderabad could further increase the annual growth rate, potentially reaching a GDP of
$215 billion by 2035. We anticipate immediate action from the Telangana government and Chief
Minister Revanth Reddy, and we hope for their leadership in promoting the progress and welfare of
Telangana.

With warm personal regards,

Sincerely,
Raghavendar Askani,
Co-founder and Director of Swatantrata Center,
Founder of the Youth Parliament Program.
Email: askani@swatantrata.org
Website: www.swatantrata.org

Note: The letter was sent to the Chief Minister, and Government Officials via Post and email on Friday.
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పత్రిక ప్రకటన (Telugu)

Date: 13th July 2024

హైదరాబాద్‌నగరంలో 24x7 షాపులు మరియు సంస్థల కార్యకలాపాల అనుమతికై తెలంగాణ గౌరవ ముఖ్యమంత్రి అనుముల
రేవంత్ రెడ్డి గారికి లేఖ.

హైదరాబాద్‌లో ఆర్థిక కార్యకలాపాలను ఉత్తేజపరిచే కీలక చర్యలో భాగంగా, స్వతంత్రతా సెంటర్ సహ-స్థా పకులు మరియు డైరెక్టర్
రాఘవేందర్ ఆస్కాని, తెలంగాణ గౌరవ ముఖ్యమంత్రి అనుముల రేవంత్ రెడ్డి గారి తో పాటుగా ప్రభుత్వ ప్రధాన కార్యదర్శి, మేయర్
మరియు కమిషనర్, గ్రేటర్ హైదరాబాద్ మున్సిపల్ కార్పొరేషన్, తెలంగాణ పో లీస్, కార్మిక శాఖలకు బహిరంగ లేఖను రాయడడం
జరిగింది. హైదరాబాద్ నగరంలోని షాపులు మరియు వాణిజ్య సంస్థలకు 24x7 కార్యకలాపాల అనుమతులను ఇంకా ఆలస్యం
చేయకుండా అమలు చేయవలసిందిగా మరియు శక్తివంతమైన, శాంతియుతమైన వ్యవస్థల ఏర్పాటుకు సూచలను లేఖలో విజ్ఞప్తి
చేశారు.

ఏప్రిల్ 2023లో, తెలంగాణ ప్రభుత్వం ఆమోదించిన [G.O. Ms. No. 04, LET&F Department, dated 04-04-2023]
జారీ చేసింది, దీని ద్వారా తెలంగాణ షాపులు మరియు సంస్థల చట్టం, 1988 లోని సెక్షన్ 7 (ఓపెనింగ్ మరియు క్లో జింగ్ అవర్స్)
నుండి మినహాయింపు ఇవ్వబడింది, కొన్నిఅమోదిత షరతులతో 24x7 కార్యకలాపాలకు అనుమతి ఇవ్వబడింది. అయితే,
తెలంగాణ ప్రభుత్వం ఆమోదించిన G.O సంవత్సరం దాటినా ఇప్పటికి ఎటువంటి నిబంధలను పూర్తీ స్ధా యిలో కార్యాచరణలోకి
తీసుకురాలేదు. కొత్తగా ఏర్పడిన ప్రభుత్వం కూడా ఇప్పటికి ఈ G.O మీద ఎటువంటి నిబంధనలను అధికారిక ప్రకటన చేయలేదు,
ప్రపంచం నగరాలతో పో టీపడుతున్న హైదరాబాద్‌ నగరానికి 24x7 G.O. ఎంతో కీలకమైనది. స్వతంత్రత సంస్ధ తరుపున
రాఘవేందర్ ఆస్కాని తెలంగాణ ప్రభుత్వానికి వివరించిన లేఖలోని సూచనలు, 24x7 వ్యాపార కార్యకలాపాలు ఆర్థిక
కార్యకలాపాలను గణనీయంగా పెంచడానికి, అనేక ఉద్యో గ అవకాశాలను సృష్టించడానికి మరియు రాష్ట్రా  న్ని గ్లో బల్ స్కేల్‌లో పో టీ
సాధించడానికి ఎంతగానో సహాయపడతాయనే విషయాన్ని ప్రస్తా వించారు:

● సరళమైన లసెన్సింగ్ విధానం: 24x7 కార్యకలాపాలకు సులభతరమైన, పారదర్శకమైన లసెన్సింగ్ వ్యవస్థను జోన్
రెగ్యులేషన్లతో అమలు చేయాలి.

● లేబర్ డిపార్ట్మెంట్ సవరణలు: వారపు పని గంటలు మరియు ఒవర్టైమ్ వేతనాలు వంటి సమస్యలను పరిష్కరించడానికి
తెలంగాణ షాపులు & ఎస్టా బ్లి ష్‌మెంట్‌చట్టం, 1988 ప్రకారం ప్రత్యేక కమిటీని ఏర్పాటు చేయాలి.

● వార్షిక రుసుము నిర్మాణం: 10 లేదా అంతకంటే ఎక్కువ ఉద్యో గులు ఉన్న వ్యాపారాల కోసం ₹10,000 మరియు 10
కంటే తక్కువ ఉద్యో గులు ఉన్న వ్యాపారాల కోసం ₹5,000 వార్షిక ఫీ ని 24x7 కార్యకలాపాలకు అనుమతించాలి.

● మెరుగైన పో లీసు-ప్రజా చైతన్యం: పో లీసు-ప్రజా సంబంధాలను మెరుగుపరచడానికి బాధ్యతారాహిత్యం, పో లీసు సిబ్బందికి
మెరుగైన పని పరిస్థితులు, హైదరాబాద్ నగరంలో మరింత మంది పో లీసుల నియామకం మరియు నగరాన్ని
సురక్షితంగా మరియు చైతన్యంగా మార్చడానికి అదనపు నిధులు కేటాయించాలి.
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● మహిళా సిబ్బందికి రక్షణ: మహిళా ఉద్యో గుల భద్రత కోసం తెలంగాణ ప్రభుత్వం మరియు పో లీసులు సంయుక్త బాధ్యత
వహించాలి. హైదరాబాద్ నగరంలో మరింత మంది మహిళా సిబ్బంది నియామకం.

● నైట్‌లఫ్ అమలుకు కమిటీ: 24x7 నైట్‌లఫ్ ప్రా రంభానికి గ్రేటర్ హైదరాబాద్ మునిసిపల్ కార్పొరేషన్ కమిషనర్
నేతృత్వంలో ఒక కమిటీని ఏర్పాటు చేయాలి. హైదరాబాద్ నైట్ లఫ్ కు తగ్గట్టు గా మౌలిక సదుపాయాలను
మెరుగుపరచాలి. అగ్నిమాపక, అంబులెన్స్‌లు మరియు వైద్య సేవలతో సహా అత్యవసర పరిస్థితులను నిర్వహించడానికి
నగరం సిద్ధంగా ఉండాలి. ప్రస్తు తం ఉన్న విపత్తు నిర్వహణ కేంద్రా లు, వార్ రూంలపై ప్రభుత్వం ప్రత్యేక దృష్టి సారించాలి.

● 24x7 ప్రజా రవాణా: రాత్రి సమయంలో సురక్షితమైన, నమ్మదగిన రవాణా ఎంపికలను అందించడానికి 24x7
ప్రణాళికలో ప్రజా రవాణా సంస్థలను చేర్చాలి.

● ఇన్ఫ్రాస్ట ్రక్చర్ మెరుగుదల: అత్యవసర సేవలు మరియు విపత్తు నిర్వహణకు మద్దతు ఇచ్చేలా నగర మౌలిక వసతులను
అప్‌గ్రేడ్ చేయాలి, 24x7 కార్యకలాపాలకు హైదరాబాద్ సన్నద్ధంగా ఉండేలా చూడాలి.

హైదరాబాద్ 24x7 కార్యకలాపాల మోడల్‌ను అంగీకరించి పో టీ పాళ్లను కొనసాగించాలనే అవసరాన్ని ప్రస్తా విస్తు , ఈ చర్యలు ఆర్థిక
వృద్ధిని ప్రో  త్సహించడమే కాకుండా నగర నివాసితుల జీవిత నాణ్యతను మెరుగుపరుస్తా యని నేను విశ్వసిస్తు న్నాను, హైదరాబాద్
నగరం 24/7 వ్యాపార కార్యకలాపాలను అమలు చేస్తే అదనంగా హైదరాబాద్ 2% వృద్ధిని $1.50 billion (122.22 billion
INR) సాధించవచ్చు, హైదరాబాద్ నగరం యొక్క GDP తదుపరి సంవత్సరంలో అదనంగా $1.50 బిలియన్లు పెరిగే అవకాశం
ఉంది. ప్రస్తు త అంచనా ప్రకారం హైదరాబాద్ GDP సుమారు $74 బిలియన్. నైట్ ఫ్రా ంక్ ఇండియా మరియు కాన్ఫెడరేషన్ ఆఫ్
ఇండియన్ ఇండస్ట్రీ  (CII) సమగ్ర నివేదిక ప్రకారం, హైదరాబాద్ GDP సుమారు 2035 నాటికి $201.4 బిలియన్లకు
చేరుకుంటుందన్న అంచనా. అందుకు అదనంగా హైదరాబాద్ నగరంలో 24/7 కార్యకలాపాలు వార్షిక వృద్ధి రేటును మరియు
2035 నాటికి హైదరాబాద్ GDP $215 బిలియన్లకు చేరుకునేందు అవకాశం లేకపో లేదు. తెలంగాణ ప్రభుత్వం, ముఖ్యమంత్రి
రేవంత్ రెడ్డి గారి తక్షణ చర్యను మరియు తెలంగాణ పురోగతిని మరియు శ్రేయోభిలాషాన్ని ప్రో త్సహించడంలో వారి నాయకత్వాన్ని
ఆశిస్తు న్నాము.

రాఘవేందర్ అస్కాని,

స్వతంత్రత సెంటర్ సహ వ్యవస్థా పకుడు మరియు డైరెక్టర్,

యూత్ పార్లమెంట్ ప్రో గ్రా ం వ్యవస్థా పకుడు.
ఇమెయిల్: askani@swatantrata.org
వెబ్‌సైట్: www.swatantratacenter.org

గమనిక: శుక్రవారం పో స్ట్ మరియు ఈమెయిల్ ద్వారా ముఖ్యమంత్రి, మరియు ప్రభుత్వ అధికారులకు లేఖను పంపించడం జరిగింది.
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To

The Honourable Chief Minister of Telangana,

Sri Anumula Revanth Reddy Garu,

Secretariat, Hyderabad.

Dear Chief Minister Anumula Revanth Reddy Garu,

Subject: Request for the Expeditious and Effective Implementation of 24/7 Shop and Establishment

Operations in Hyderabad, Telangana

With utmost respect, I bring to your esteemed attention a matter of paramount importance concerning

the economic vitality and continued progress of Telangana, particularly in the capital city, Hyderabad.

The visionary issuance of [G.O. Ms. No. 04, LET&F Department, dated 04-04-2023], by the

Telangana government, heralded a significant step towards fostering a thriving commercial ecosystem

within the state. This esteemed order, which permits the operation of shops and establishments on a

24x7 basis, subject to certain stipulations, through the issuance of guidelines for granting exemption

from Section 7 (Opening and Closing Hours) of the Telangana Shops and Establishments Act 1988.

It has come to my attention, however, that the aforementioned Government Order (G.O), has not been

implemented effectively within the confines of Hyderabad. As a citizen deeply invested in the welfare

and prosperity of our state, I strongly urge your esteemed office to undertake decisive actions to ensure

the full and comprehensive realization of this impactful G.O. throughout Hyderabad. The efficacious

implementation of this initiative has the potential to significantly bolster our city's economic vibrancy

and enhance the quality of life for its residents.

The adoption of a 24x7 operational model aligns with contemporary global trends and presents a

plethora of advantages. It has the potential to significantly stimulate economic activity, generate new

employment opportunities, and elevate Telangana's overall competitiveness on the global stage. In

today's interconnected world, embracing such progressive concepts of 24/7 operation of businesses is

imperative for attracting investments and remaining at the forefront of development.

Therefore, I respectfully request your intervention in ensuring that the necessary measures are taken to

facilitate the smooth implementation of the G.O. allowing 24x7 operation of shops and establishments

in Telangana. I am confident that this proactive step will not only contribute to the economic growth of

our state but also enhance the quality of life for its residents. To achieve this objective, I propose the

following measures for your esteemed consideration:

● According to the Telangana Shops & Establishments Act, 1988, a simple and transparent

licensing policy should be implemented, Hyderabad city should be divided into zones, and 24x7

opening and closing hours should be implemented.

● Establish a special committee for a speedy resolution of labour department issues, including

weekly working hours for employees, overtime wages, and matters under the Telangana Shops &

Establishments Act, 1988.

● As per the Telangana Shops & Establishments Act, 1988, an annual fee of ₹10,000 should be

considered for stores that have at least 10 or more employees to operate 24x7, and ₹5,000 if

there are less than 10 employees.

● The police-public relationship needs to be redrawn. Increasing accountability, setting up
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suitable institutional mechanisms for effective monitoring, improving the working conditions of

more police personnel, recruiting more female personnel, recruiting more police in Hyderabad

City, and allocating additional funds for Hyderabad City will create a safe yet economically and

culturally vibrant city.

● The Telangana government and the police should jointly take responsibility for the safety of

women employees.

● A committee should be constituted with the Commissioner of Greater Hyderabad Municipal

Corporation to take the lead in implementing the '24×7' nightlife plan.

● Public transport agencies should be made part of the 24×7 plan. Providing safe public transport

around the clock is crucial. Telangana State Road Transport Corporation, Hyderabad

Multi-Modal Transport System, and Hyderabad Metro Rail should coordinate and revive special

night trains, metro, cab, and bus services during specific hours in zonal areas.

● Infrastructure should be improved to suit Hyderabad's nightlife. The city should be prepared to

handle emergencies, including fire, ambulances, and medical services. The government should

pay special attention to existing disaster management centers and war rooms.

The successful implementation of a 24/7 operational model, alongside the proposed measures, presents

a compelling opportunity to not only solidify Hyderabad's economic competitiveness but also

demonstrably improve the quality of life for its residents. It is believed that implementing 24/7 business

operations in Hyderabad could achieve an additional 2% growth, amounting to $1.50 billion (122.22

billion INR), with the city's GDP potentially increasing by $1.50 billion in the following year. Currently,

Hyderabad's GDP is estimated at around $74 billion. According to a comprehensive report by Knight

Frank India and the Confederation of Indian Industry (CII), Hyderabad's GDP is expected to reach

approximately $201.4 billion by 2035. Moreover, 24/7 operations in Hyderabad could further increase

the annual growth rate, potentially reaching a GDP of $215 billion by 2035.

I am resolute in my conviction that, under your esteemed leadership, Telangana can successfully

capitalize on this immense potential and usher in a new era of progress and prosperity. I extend my

sincere gratitude for considering my aforementioned suggestions. With eager anticipation, I await your

prompt action in steering Hyderabad towards a future of remarkable progress and unparalleled

prosperity.

With profound respect,

Raghavendar Askani,

Co-founder and Director of Swatantrata Center,

Founder of the Youth Parliament Program.

Copy To:

● Smt. A. Santhi Kumari, IAS, Chief Secretary, Government of Telangana

● Sri Ravi Gupta, IPS, Director-General & Inspector General of Police, Telangana

● Sri Kothakota Sreenivasa Reddy, IPS, Commissioner of Police, Hyderabad

● Smt. Amrapali Kata, IAS, Commissioner, Greater Hyderabad Municipal Corporation

● Gadwal Vijayalakshmi, Mayor, Greater Hyderabad Municipal Corporation

● Sri S. Krishna Aditya, IAS, Director, Commissioner of Labour, Telangana
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